
 

   

 

São Paulo/SP, 26/06/2025 

 

AO (A) SR. (A) RODRIGO RODRIGUES SARMANHO – PROCURADOR GERAL DO 
MUNICÍPIO 

PREFEITURA MUNICIPAL DE MACAÉ 

PROCURADORIA GERAL DO MUNICÍPIO 

Referência: OFÍCIO Nº 2025/2025 

 

Prezado(a), 

  GIGA MAIS FIBRA TELECOMUNICAÇÕES S.A., inscrita no CNPJ sob nº 
07.714.104/0001-07, e DB3 SERVIÇOS DE TELECOMUNICAÇÕES S.A., inscrita no CNPJ 
sob nº 41.644.220/0001-35, ambas integrantes do GRUPO ALLOHA FIBRA, vêm, 
respeitosamente, em atenção ao Ofício encaminhado e acima referenciado, apresentar 
resposta nos seguintes termos: 

 

I – DO CANAL OFICIAL 

  Inicialmente, informamos que disponibilizamos o canal oficial do Grupo Alloha 
Fibra para recebimento e tratativa de ofícios expedidos por autoridades públicas, que é 
o e-mail: oficios@alloha.com. 

 

II – DA TEMPESTIVIDADE 

  No concernente à tempestividade desta resposta, cumpre destacar que a 
empresa foi oficiada no canal de atendimento e apresentando a presente manifestação 
dentro do prazo requisitado. 

 

III – DO RESUMO DOS FATOS 

A Prefeitura Municipal Macaé com base na Indicação de nº 1440-2025 de maio 
de 2025 que requer; “envio de correspondência, a todas as empresas prestadoras de 
serviço de energia, TV a cabo e internet. Justificativa: Essa Indicação é de grande valia, 
pois sendo Macaé uma cidade que vem crescendo de forma desordenada, vemos por 
toda cidade, o caos de fios tanto da rede elétrica, como também de TV a cabo e internet, 
além de deixar a cidade feia, é evidente que muitos dos fios arriados, podem trazer 
riscos a todos, sendo facilmente um caminhão de altura moderada, arrebentar a fiação. 
Assim, é necessária, a intervenção do poder público a cobrança da manutenção correta 
e a colocação, desses fios conforme estabelece nas normas da ANATEL e ANEEL”. 
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IV – DAS CONSIDERAÇÕES  

A GIGA MAIS, tem por objetivo resolver o problema de ocupação dos postes, e 
zelar por sua rede mantendo sempre seus fios, cabos e equipamentos em consonância 
com as normas e regulamentos que norteiam a ocupação da infraestrutura.    

Nesse contexto, entende a preocupação da Prefeitura Municipal de Macaé, 
contudo é necessário salientar que o compartilhamento de infraestrutura é regido por 
Lei federal, lei nº 9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997., e pelos regulamentos normativos 
(Resolução Conjunta nº 1, de 24 de novembro de 1999 (Aneel, Anatel e ANP) e Resolução 
Conjunta nº 4, de 16 de dezembro de 2014 (Aneel e Anatel) 

Este regramento é aplicável às empresas de telecomunicações, denominadas 
OCUPANTES e as empresas de gás e energia elétrica, denominadas DETENTORAS, sendo 
essas últimas responsáveis, respeitando limites técnicos e regulatórios, de compartilhar 
a infraestrutura frente a uma contrapartida financeira, sendo a empresa DETENTORA da 
infraestrutura a responsável por fiscalizar as ações das OCUPANTES e garantir a regular 
ocupação. 

Entendemos que seja justa e necessária uma ação do Município, contudo, para 
que a GIGA MAIS,, tome providências de regularização de redes se necessário, 
solicitamos que a notificação encaminhada a essa empresa seja direcionada a 
DETENTORA  da Infraestrutura, ou seja, a empresa Enel RJ a qual nos termos da 
legislação setorial vigente tem condição de notificar as Operadoras de Telecomunicação 
com os endereços exatos das não conformidades encontradas assim como suprimir os 
cabos clandestinos lançados na infraestrutura.  

Caso a Prefeitura Municipal de Macaé entenda que é oportuno a notificação 
direta à GIGA MAIS, nos termos do art. 4º Resolução Conjunta ANEEL/ANATEL nº 4, de 
16 de dezembro de 2014, importante destacar o §4º que traz a obrigatoriedade de as 
Operadoras de Telecomunicação serem notificadas com no mínimo as seguintes 
informações: 

i) localização do poste a ser regularizado; e 

ii) a descrição da não conformidade identificada pela Prefeitura Municipal de 
Macaé 

Para tanto, dispomos do e-mail:  notificações@alloha.com  

 

Sendo o que se cumpria para o momento, a GIGA MAIS coloca-se à disposição 
para prestar eventuais esclarecimentos adicionais por ventura necessários bem como a 
realização de reuniões para alinhamento da demanda. 

 

Gustavo Mota de Souza - Advogado 

GRUPO ALLOHA FIBRA 
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PROCURAÇÃO 

 

Outorgante:   

GIGA MAIS FIBRA TELECOMUNICAÇÕES S.A., sociedade anônima, inscrita no CNPJ sob o nº 

07.714.104/0001-07 (e suas filiais), com sede à Rua Manoel Serrazina, nº 620, bairro Almas do 

Mato, CEP 28640-000, Cidade de Carmo, Estado do Rio de Janeiro, representada na forma de seu 

Estatuto Social, por dois diretores integrantes da Diretoria Executiva estatutária; DB3 SERVICOS 

DE TELECOMUNICACOES S.A., inscrita no CNPJ sob nº 41.644.220/0001-35 (e suas filiais), com 

sede na Avenida da Abolição, nº 4166, Mucuripe - Fortaleza/CE, CEP 60.165- 082, representada 

na forma de seu Estatuto Social, por dois diretores integrantes da Diretoria Executiva estatutária; 

 

Outorgado(s):  

CAROLINE CARDOSO RODRIGUES, advogada inscrita na OAB/SP sob o nº 501.111, inscrita no 

CPF sob o nº 487.506.318-02; GUSTAVO MOTA DE SOUZA, advogado inscrito na OAB/RJ sob nº 

252.493, inscrito no CPF sob nº 142.621.457-00; LUIZ ANTONIO MONNERAT FILHO, advogado 

inscrito na OAB/RJ sob nº 214.546, inscrito no CPF sob nº 135.622.477-61; MAYCON SILVA 

LEMOS, advogado inscrito na OAB/MG sob o nº 180.783, inscrito no CPF sob o nº 116.565.316-

82; PATRÍCIA DANTAS BATISTA, advogada inscrita na OAB/CE sob o nº33.930, inscrita no CPF sob 

o nº 041.666.133-59; 

 

Poderes:  

Pelo presente instrumento, constitui os Outorgados como seus procuradores, com poderes 

específicos para representar o(a) Outorgante em procedimentos e processos administrativos, em 

qualquer esfera e perante órgãos administrativos da federação, autarquias e fundações, 

inclusive, especialmente, mas não se limitando a: PROCON e Delegacias de Polícia, órgãos 

públicos federais, estaduais e municipais, podendo, para tanto, assinar ofícios e requerimentos, 

apresentar respostas e esclarecimentos, receber notificações, citações e intimações 

administrativas e judiciais em nome do(a) Outorgante. Ficam ainda autorizados a substabelecer, 

com ou sem reserva de poderes, a nomear prepostos para comparecimento em audiências 

administrativas ou judiciais, bem como a realizar todos os demais atos necessários ao fiel 

cumprimento deste mandato. 

 

Ata de Revogação: 

Fica revogada a procuração emitida em 28/05/2025 identificadas através do código 2025JUR059.  

 

Carmo/RJ, 09 de junho de 2025. 
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LORIVAL NOGUEIRA LUZ JUNIOR   

Diretor Presidente   

 

OTÁVIO A. CASTRO LUSTOSA NOGUEIRA   

Vice-Presidente de Gente e Gestão 

 

 

(restante da página deixada intencionalmente em branco) 
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ELECTRONIC RECORD AND SIGNATURE DISCLOSURE  

From time to time, Mob Serviços de Telecomunicações Ltda (we, us or Company) may be 

required by law to provide to you certain written notices or disclosures. Described below are the 

terms and conditions for providing to you such notices and disclosures electronically through the 

DocuSign system. Please read the information below carefully and thoroughly, and if you can 

access this information electronically to your satisfaction and agree to this Electronic Record and 

Signature Disclosure (ERSD), please confirm your agreement by selecting the check-box next to 

‘I agree to use electronic records and signatures’ before clicking ‘CONTINUE’ within the 

DocuSign system. 

 

Getting paper copies  

At any time, you may request from us a paper copy of any record provided or made available 

electronically to you by us. You will have the ability to download and print documents we send 

to you through the DocuSign system during and immediately after the signing session and, if you 

elect to create a DocuSign account, you may access the documents for a limited period of time 

(usually 30 days) after such documents are first sent to you. After such time, if you wish for us to 

send you paper copies of any such documents from our office to you, you will be charged a 

$0.00 per-page fee. You may request delivery of such paper copies from us by following the 

procedure described below. 

 

Withdrawing your consent  

If you decide to receive notices and disclosures from us electronically, you may at any time 

change your mind and tell us that thereafter you want to receive required notices and disclosures 

only in paper format. How you must inform us of your decision to receive future notices and 

disclosure in paper format and withdraw your consent to receive notices and disclosures 

electronically is described below. 

 

Consequences of changing your mind  

If you elect to receive required notices and disclosures only in paper format, it will slow the 

speed at which we can complete certain steps in transactions with you and delivering services to 

you because we will need first to send the required notices or disclosures to you in paper format, 

and then wait until we receive back from you your acknowledgment of your receipt of such 

paper notices or disclosures. Further, you will no longer be able to use the DocuSign system to 

receive required notices and consents electronically from us or to sign electronically documents 

from us. 

 

All notices and disclosures will be sent to you electronically  

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico criado em: 15/07/2020 08:59:32
Partes concordam em: Lorival  Nogueira Luz  Junior, Otavio Nogueira
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How to contact Mob Serviços de Telecomunicações Ltda:  
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To withdraw your consent with Mob Serviços de Telecomunicações Ltda  

To inform us that you no longer wish to receive future notices and disclosures in electronic 

format you may: 
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